
天王洲アイル駅 （改札階⇔地上・スカイウォーク）

改札外エレベーター更新工事のお知らせ

天王洲アイル駅では、エレベーターの安全性向上の

ため、下記期間において更新工事を実施します。

工事期間中、対象のエレべーターはご利用できません。

＜エレベーター停止期間＞
２０２５年

５月２６日（月）始発～８月上旬まで（予定）

①車椅子ご利用のお客さまは、階段昇降機（写真）にて、ご案内致します。

昇降には片道３０分程度お時間を要しますので、時間には余裕をもってご利用下さい。

また、可能な範囲で他の交通機関のご利用もご検討ください。

注１） 階段昇降機は使用上の制限（※）があるため、

以下の制限を超えるものはご利用いただけません。

注２） 地上部は屋外となるため、雨天時等、安全を確保

できないと判断した場合は、階段昇降機によるお客

さまのご案内を中止する場合がございます。

（※）積載制限：重量１９０ｋｇ 幅：８３ｃｍ 奥行１３６ｃｍ

②ベビーカー等ご利用のお客さまは、警備員によるご案内補助を行います。

警備員がベビーカー等の運搬をお手伝い致しますので、必要なお客さまはお申し出ください。

【お申し出先】

改 札 階 ： 窓口駅係員または改札付近の警備員へ

地 上 階 ： 地上階乗り場付近の警備員へ

スカイウォーク： 地上階乗り場付近の警備員へ

お客さまのご案内中は、一時的に警備員が不在となる場合がございます

工事期間中は大変ご迷惑をお掛け致しますが、ご理解とご協力を宜しくお願いいたします。
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